
お
詫
び
と
お
知
ら
せ 

 
平
素
は
、
弊
社
商
品
に
格
別
の
ご
愛
顧
を
賜
り
、
厚
く
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。 

 

さ
て
、
こ
の
た
び
弊
社
が
販
売
致
し
ま
し
た
「
ス
ノ
ア
」
商
品
に
、
姉
妹
品
で
あ
る
「
プ
レ
ミ
ド
」
商

品
（
ア
レ
ル
ギ
ー
物
質
（
落
花
生
）
の
使
用
）
の
一
部
混
入
と
金
属
片
の
一
部
混
入
が
判
明
し
ま
し
た
の

で
、
当
該
商
品
を
自
主
回
収
さ
せ
て
頂
き
ま
す
。 

お
客
様
の
お
手
元
に
対
象
商
品
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
、
誠
に
お
手
数
で
す
が
左
記
の
郵
送
先
ま
で
料
金

着
払
い
に
て
ご
送
付
い
た
だ
き
ま
す
よ
う
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。
後
日
、
商
品
代
金
を
お
送
り
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す
。 

 

お
客
様
な
ら
び
に
関
係
各
位
に
は
大
変
ご
迷
惑
を
お
か
け
し
て
誠
に
申
し
訳
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
今
後
こ

の
よ
う
な
事
態
を
招
か
な
い
よ
う
万
全
を
期
し
ま
す
の
で
、
な
に
と
ぞ
ご
理
解
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願
い

申
し
上
げ
ま
す
。 

 

平
成
二
十
年
二
月
二
十
三
日 

株
式
会
社 

エ
ヌ
エ
ス
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル 

■
対
象
商
品
名 

・「
プ
レ
ミ
ド
」(

７
コ
入)  

落
花
生
使
用
商
品 

 
(J

A
N

4
9

6
9

2
4
4

 5
0

1
0

0
0

) 

 

・「
ス
ノ
ア
」(

８
コ
入)  

 

 
 

(J
A

N
4

9
6

9
2
4

4
 5

0
0

9
9
7

)  
 
 

■
商
品
ご
送
付
先
お
よ
び
お
問
い
合
わ
せ
先 

 

〒
５
３
２
―
０
０
０
４ 

大
阪
市
淀
川
区
西
宮
原
１
丁
目
５
―
３
３ 

株
式
会
社 

エ
ヌ
エ
ス
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル 

お
客
様
相
談
室 

 

電
話
番
号 

０
６
―
６
３
９
５
―
９
０
１
１ 

（
受
付
時
間 

土
・
日
・
祝
祭
日
を
除
く 

午
前
九
時
か
ら
午
後
五
時
ま
で
） 

 


